
Une équipe de techniciens expérimentés,
disponibles et polyvalents est toujours

à votre écoute et attentive à vos besoins.

Le service Hotline de Fogepack Systèmes
vous accueille du lundi au vendredi

de 08h30 à 12h30 et de 14h00 à 18h00

Afin de maintenir vos équipements à un niveau de qualité
et de productivité élevé, Fogepack systèmes vous propose
une gamme de contrats d’entretien adaptés à l’utilisation
de vos équipements (pour plus de détails, voir tableau 
ci-joint de nos prestations )

Nous assurons la maintenance
de vos équipements

www.fogepack.com

Nous contacter:
Tel: +33 (0)5 55 06 23 03
Fax: +33 (0)5 55 06 23 21
fogepack@fogepack.com



Les services et la maintenance Fogepack Systèmes________________________________________________________

      Pour améliorer les performances techniques de votre matériel,
FOGEPACK Systèmes met toutes ses compétences à votre service.

                                    Nous vous proposons des contrats d’entretien 
       pour vos équipements ainsi que des contrats d’évolution de vos 
       logiciels afin que vous puissiez disposer d’un équipement fiable, 
       efficace et bénéficiant des dernières évolutions.

                        Nous nous adaptons et répondons à vos besoins. 
Vous trouverez des solutions rapides par l’intervention de nos  
techniciens expérimentés, soit à distance par téléphone avec  
notre hotline, ou sur place, sur votre site de production.

Le plus FOGEPACK Systèmes_______________________________________

Pourquoi souscrire à un contrat d’entretien ?

   Vous :
- limitez les risques de pannes imprévues.
- bénéficiez d’un service rapide et efficace.
- réalisez des économies en privilégiant la

sécurité.
- êtes prioritaire.
- vous vous assurez plus de tranquillité.
- bénéficiez de conditions d’interventions
 préférentielles.

   Nous :
- facilitons la gestion quotidienne de vos
 équipements.
- anticipons les dysfonctionnements 
 éventuels de vos machines ou logiciels 

lors de visites préventives.

        Nos contrats de service
comprennent  des visites de
maintenance préventive qui
ont  pour but  d’analyser  le
fonctionnement du matériel
et de détecter  d’éventuelles
anomalies  et  un  service
d’assistance  téléphonique
qui  vous  conseille  et  vous
guide dans la réparation de 
vos équipements.

Plus qu’un engagement, le contrat de maintenance est un contrat de sécurité.

www.fogepack.com



Gamme NCP
Découpe d’échantillons et

tracés de film
Gamme Zünd

Découpe d’échantillons et
tracés de film

Gamme Wild
Découpe d’échantillons et

tracés de film
Gamme Colorcut

Découpe d’échantillons et
tracés de film

Logiciel Impact
CAO designer

Gamme RCS
Découpe de mousse

Gamme Zünd
Découpe de mousse et

fraisage de bois
Gamme LCS

Découpe de formes
Gamme Laser Mate

Découpe de formes
Sources laser Ferranti

MF - Series
Découpe de formes
Gamme Cimline
ACS-CCM-HC3BR

HC3BA-FBS
Usinage de filets

Machines à façonner
automatiques

COILMATE - BENDMATE
Usinage de filets

Logiciel Impact
CAO

Logiciel Impact
Préparation de mousse

Logiciel de préparation
de filets

STL - STL Pro

Gamme Zünd

Logiciel de repérage GTK
Vision

BU
RE

AU
 D

’E
TU

D
ES

FO
R

M
IS

TE
S

D
E

C
O

U
P

E

D
E

P
E

T
I
T

E
S

S
E

R
I
E

S

OUI 1 à 2 par an ---

HOT LINE

8h30/12h30
14h00/18h00

VISITES
PREVENTIVES

MISE A
JOUR DE

LOGICIELS

OUI 1 à 2 par an ---

OUI 1 à 2 par an ---

OUI 1 par an ---

OUI --- OUI

OUI 1 par an ---

OUI 1 à 2 par an ---

OUI 1 par an ---

OUI 2 à 3 par an ---

OUI 1 à 2 service type
3000 H par an ---

OUI 1 par an ---

OUI 1 par an ---

OUI --- OUI

OUI --- OUI

OUI --- ---

OUI 2 à 3 par an ---

OUI --- ---

NOS GAMMESNOS 
METIERS



- Hotline
 - Enregistrement de votre demande et rappel
 par un de nos spécialistes dans l’heure
 - 80% des problèmes qui nous sont soumis sont
 résolus en moins de 24h sans l’intervention en
 vos locaux d’un de nos techniciens

- Opérations de maintenance préventive
               (1 à 2 révisions par an)
 - Entretien mécanique
 - Ajustement des tensions (courroies)
 - Entretien de la tête de découpe
 - Contrôle de la perpendicularité du bras
 - Contrôle des pièces d’usure
 - Contrôle de la planéité du plateau de travail

- Tests et contrôles
 - Contrôle des jeux sur tous les axes
 - Tests aux tracés (croix, cercles, perpendicularité)

- Déroulement de l’intervention
 - Durée de l’intervention: 1 à 2 jours
 - Opération préventive planifiée par FOGEPACK
 Systèmes environ 2 semaines avant l’intervention

Le contrat Gamme Zünd

Les Contrats
 de maintenance

Gamme Zünd   Découpe d’échantillons et tracés de film______________________________________________________

FOGEPACK Systèmes

67 Avenue du Pdt John Kennedy
ZI de Magré - 87000 Limoges
Tel: +33 (0)5 55 06 23 03
Fax: +33 (0)5 55 06 23 21
e-mail: fogepack@fogepack.com
www.fogepack.com

www.fogepack.com
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